Comision Nacional de Energia Eléctrica

FORMULARIO DE SOLICITUD DE INFORMACION PUBLICA

La recepcion de solicitudes por medios electrdnicos se tiene habilitada las 24 horas, no obstante, si la solicitud es ingresada
después de las 15:00 horas o en dias inhdbiles, la fecha de recepcion se considera el dia habil siguiente.

Informacién requerida

*Nombre completo del solicitante:

*Direccion fisica para recibir notificaciones:

*e-mail:
Medio para recibir notificaciones: Electrénico ‘ ‘ Oficina ‘ ‘ Residencia ‘
Teléfono:
Solicitud
Informacidn para fines estadisticos
Género: Masculino Femenino
Edad: 0-18 19-35 36-65 66-mas No especifica
Etnia: Maya Xinca Garifuna Otro No especifica
Idioma Materno:
Departamento:
*Campos Obligatorios
Ley de Acceso a la Informacién Publica Definicion

FORMULARIO ELECTRONICO

INFORMACION CLARA Y
PRECISA

Articulo 41

El mismo requiere como obligatoria Unicamente la informacién establecida en el articulo 41 de la Ley. Se incluye
informacidn adicional con fines estadisticos, asi como datos para contactar al solicitante para dar mejor seguimiento a su
solicitud o entregar la informacion via electrénica.

Todo acceso a la informacion publica se realizara a peticion del interesado, solicitamos describir de forma clara, precisa
y completa la informacién requerida, para una mejor atencion a su solicitud.

DATOS PERSONALES

Articulo 33

En atencidn a los datos personales contenidos en los archivos o sistemas de informacion de la Comision Nacional de
Energia Eléctrica, sélo los titulares de la informacidn o sus representantes legales podran tener acceso a la misma, asi
como a la modificacion, correccién o supresion de la misma.

GRATUIDAD

Articulo 18

El acceso a la informacidn publica serd gratuito, para efectos de andlisis y consulta en las oficinas del sujeto obligado. Si
el interesado solicita la obtencidn de copias, reproducciones escritas o por medios electrdnicos, se hara de conformidad
con lo establecido en la presente Ley. La consulta de la informacién publica se regird por el principio de sencillez y
gratuidad. Sélo se cobraran los gastos de reproduccién de la informacidn. La reproduccidn de la informacién habilitara al
Estado a realizar el cobro por un monto que en ningun caso sera superior a los costos del mercado y que no podran
exceder los costos necesarios para la reproduccién de la informacidn. Los sujetos obligados deberan esforzarse por
reducir al maximo los costos de la entrega de informacion, permitiendo la consulta directa de la misma o que el particular
entregue los materiales para su reproduccion; cuando no se aporten dichos materiales se cobrara el valor de los mismos.
Lo relativo a certificaciones y copias secretariales, se regulara conforme a la Ley del Organismo Judicial.

PLAZO DE RESPUESTA

Articulo 42y
Articulo 43

El plazo maximo para atender las solicitudes de informacion publica o de datos personales es de 10 dias contando a partir
del dia habil siguiente de ser presentada, salvo que sea notificada la prérroga por 10 dias mds, cuando el volumen y
extension de la respuesta lo justifiquen
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